
Success Story

Workshop Informationssicherheit für nicht-technische Berufe
bei der Twinsoft GmbH & Co. KG - für mehr Awareness und Know-How

Die TWINSOFT beauftragte die AWARE7 GmbH damit einen Deep Dive Infosec
Workshop durchzuführen, der für Mitarbeiter aus nicht-technischen Bereichen
geeignet ist. Das vorhandene Wissen wurde vertieft und Awareness geschaffen.

Die TWINSOFT GmbH & Co. KG ist ein unabhängiges Beratungshaus im Themenbereich der IT-Security, Biometrie

und Hochverfügbarkeit. Die Dienstleistungen werden für zahlreiche namhafte Organisationen bereitgestellt. Diese

kommen vorwiegend aus dem öffentlichen Sektor und den Bereichen Industrie, Gesundheitswesen, Finanzdienst-

leistungen, Telekommunikation und Transport & Logistik in Europa. Da der Vertrieb und Betrieb von Security Lö-

sungen zum Portfolio der TWINSOFT gehört, sollten Mitarbeitende aus den Abteilungen Marketing und Vertrieb,

tieferes Wissen im Bereich der Informationssicherheit erhalten. Mit der Hilfe zahlreicher Live Demonstrationen

wurde praktisch gezeigt, wozu Cyberkriminelle in der Lage sind - ohne die Komplexität unnötig zu steigern.

ZIELE

Das Ziel des zweitägigen Workshops war die

Teilnehmenden der TWINSOFT, die aus den

Bereichen Marketing, Vertrieb, Produktmana-

gement, Administration und der Geschäfts-

führung kamen, tiefergehend im Thema der

Informationssicherheit weiterzubilden. Dabei

sollte jeder Mitarbeitende für das persönli-

che Aufgabenfeld individuelle Methoden im

Bezug auf die Informationssicherheit mitneh-

men können.

HERAUSFORDERUNGEN

Durch die diversen Arbeitsbereiche der Teil-

nehmenden und dem Workshop-Zeitraum

von zwei Tagen, musste der Workshop präzi-

se und gleichzeitig breit gefächert sein. Die

Herausforderung bestand darin, in diesem

Zeitraum alle wichtigen Aspekte der IT-Si-

cherheit unterzubringen und zur selben Zeit

die Themen auf die Arbeitsbereiche der Teil-

nehmenden anzupassen.

UMSETZUNG

Die Mitarbeitenden der TWINSOFT wurden

vor Ort in Ratingen zum Thema Informations-

sicherheit sensibilisiert. Durch einen interakti-

ven Austausch und die minimale Verwen-

dung von Präsentationsfolien wurde die akti-

ve Teilnahme und die Aufnahme der Infor-

mationen garantiert. Durch die rege Teilnah-

me konnte gut auf die Themen eingegangen

werden, die in den verschiedenen Abteilun-

gen relevant sind.

ERGEBNIS & ERFOLG

Nach zwei erfolgreichen Schulungstagen

konnten Themen hochwertig und spannend

behandelt werden, sowie die Lebhaftigkeit

des Workshops sichergestellt werden. Durch

breite, aber präzise zugeschnittene Themen,

haben die Teilnehmenden ein breites Wissen

erlangt und das Informationssicherheitsni-

veau der TWINSOFT konnte nachhaltig ge-

steigert werden.

Die AWARE7 GmbH ist ein ISO 27001 zertifi-

ziertes Cybersecurity Unternehmen aus Gel-

senkirchen, das Technologien und Produkte

entwickelt. Zudem werden Dienstleistungen

zur Förderung, Steigerung und Erhaltung des

IT-Sicherheitslevels angeboten.

Die praktische Arbeit und die regelmäßige

Veröffentlichung wissenschaftlicher Artikel

macht es dem Unternehmen möglich, über

komplexe Betrugs- und Angriffsmethoden

aufzuklären. So können Unternehmen, Be-

hörden und Personen geschützt werden.

Umfangreiche Cybersecurity Awareness

Kampagnen, die Durchführung von Penetrati-

onstests und die Stellung von externen Infor-

mationssicherheitsbeauftragten werden von

dem auf Informationssicherheit spezialisier-

ten Unternehmen angeboten.
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